
Q.1 आपको अपनी पूरी टीम को एक ईमेल भेजना है, लेककन आप अपने मैनेजर को भी इसमें शाममल करना 
चाहेंगे ताकक वे संदेश देख सकें  और टीम के बाकी सदस्यों को पता न चले। आपको अपने मैनेजर का ईमेल 
पता कहााँ मलखना चाहहए? 

(A) बीसीसी (ब्लाइंड काबबन कॉपी) (B) विषय (सब्जेक्ट) (C) सीसी (काबबन कॉपी) (D) टू 

Ans. (A) बीसीसी (ब्लाइंड काबबन कॉपी)  (Chapter 4  Introduction to Internet  --Page No in Book 

40 in Step 4 ) 

Q.2 पावरपॉइंट में कौन सा दृश्य आपकी स्लाइडों के क्रम को पनुः व्यवस्स्ित करने के मलए 
सवोत्तम है?  

(A) नार्बल व्य ू(B) स्लाइड सॉटबर व्य ू(C) रीडडगं व्य ू(D) आउटलाइन व्य ू

Ans. (B) स्लाइड सॉटबर व्य ू(Chapter 10  MS Power Point - Page No in Book 141  ) 

Q.3 जैसा कक दस्तावेज़ में बताया गया है, ननम्नमलखखत में से कौन सा एंड्रॉइड डडवाइस पर 
उपलब्ध स्क्रीन लॉक ववकल्प नहीं है? 

(A) पटैनब (B) वपन (C) फ ंगरवरटं (D) पासिडब  Ans. (C) फ ंगरवरटं  (Chapter 7  Working with 

Mobiles Devices / Smart Phone Page No in Book 78  ) 

Q.4 ननम्नमलखखत में से कौन मोबाइल ऑपरेहटगं मसस्टम के उदाहरण है? 

(A) ललनक्स, यनूनक्स, क्रोलर्यर् (B) विडंोज़, आईओएस, एंड्रॉइड (C) क्रोर्, ओपेरा, ब्रेि (D) 

कंपाइलर, इंटररेटर, असेंबलरAns. (B) विडंोज़, आईओएस, एंड्रॉइड  Chapter 7 Working with 

Mobiles Devices / Smart Phone Page No in Book 70  ) 

Q.5 आपने ककसी शीर्षक पर एक ववमशष्ट फॉन्ट शलैी और आकार लाग ूककया है, और अब आप 
उसी फॉमेहटगं को पाठ के ककसी अन्य भाग पर लाग ूकरना चाहते हैं, बबना सभी ववकल्पों को 
कफर से मनै्यअुल रूप से चनुें। इस उद्देश्य के मलए कौन सा टूल डडज़ाइन ककया गया है? 

(A) क्क्लयर  ॉरे्टटगं (B)  ॉरे्ट पेंटर (C) टेक्स्ट इफेक््स (D) स्टाइल्स 

Ans. (B)  ॉरे्ट पेंटर(Chapter 8  Microsoft Word -Page No in Book 88  ) 

Q.6 ववडंोज 10 के संदभष में सीडी या डीवीडी को “बनष” करने का क्या अिष है? 



(A) गर्ी से डडस्क को नष्ट करना (B) डडस्क पर सार्ग्री / डटेा ललखना या कॉपी करना (C) 

खरोंच हटाने के ललए डडस्क की स ाई करना (D) डडस्क पर डटेा एक्रक्रप्ट करना 

Ans.(B) डडस्क पर सार्ग्री / डटेा ललखना या कॉपी करना (Chapter 13   Use ful Application of 

IT  No in Book 188  ) 

Q.7 URL का कौन सा भाग आमतौर पर वेबसाइट के संगठन या उद्देश्य के प्रकार को इंगगत 
करता है (उदाहरण के मलए .com, .edu, .gov)? 

(A) रोटोकॉल (B) उप-डोर्ेन (C) शीषब-स्तरीय डोरे्न (D) संसाधन का नार् 

Ans. (C) शीषब-स्तरीय डोरे्न (Chapter 4  Introduction of Internet - Page No in Book 136  ) 

Q.8 आपको कई आसन्न सेल (जैसे A1, B1, C1) की सामग्री को एक बड ेकक्ष में संयोस्जत 
कर कें द्र में लाना है। आप ककस सवुवधा का उपयोग करेंगे? 

(A) ब्रपै टेक्स्ट (B) र्जब एंड सेंटर (C) अलाइनर्ेंट सेटटगं्स (D) इंसटब सेल्स 

Ans. (B) र्जब एंड सेंटर (Chapter 9 Microsoft Excel - Page No in Book 119 ) 

Q.9 आप एक परुाने डसे्कटॉप कंप्यटूर का इस्तेमाल कर रहे हैं और देखत ेहैं कक उसकी स्क्रीन 
काफी बडी है और गचत्र बनान ेके मलए इलके्रॉन ककरणों का इस्तेमाल करती है। आप ककस 
तरह की मॉननटर इस्तेमाल कर रहे हैं? 

(A) फ्लटै पनैल र्ॉननटर (B) एलसीडी र्ॉननटर (C) सीआरटी र्ॉननटर (D) एलईडी र्ॉननटर 

Ans. (C) सीआरटी र्ॉननटर (Chapter 2 Computer System – Page  No in Book 11  ) 

Q.10 आप एमएस वडष में एक ररपोटष पर सहयोग कर रहे हैं। आपको मलू पाठ को स्िायी रूप 
से हटाए बबना एक वाक्य में बदलाव का सझुाव देना है, ताकक आपका सहकमी आपके सझुाव 
की समीक्षा कर सके। आपको ककस सवुवधा का उपयोग करना चाहहए? 

(A) आप जो पररितबन करना चाहते हैं उसका िर्बन करने के ललए ‘कर्ें्स’ सवुिधा का उपयोग 
करें। (B) क्जस िाक्य को आप बदलना चाहते हैं उसे चचक्ननत करने के ललए ‘हाइलाइट’ टूल का 
उपयोग करें। (C) नये पाठ का  ॉरट रंग लाल र्ें बदलें। (D) ‘टै्रक चेंजेज़’ सवुिधा का उपयोग 
करें। 



Ans. (D) ‘टै्रक चेंजेज़’ सवुिधा का उपयोग करें।(Chapter 8 MS Word  - Practically Question  ) 

Q.11 जब आप दो स्क्रीन (जैसे, एक लपैटॉप और एक प्रोजेक्टर) का उपयोग करके प्रस्तुनत दे 
रहे हों, तो ‘पे्रसेंटर व्य’ू आमतौर पर आपके लपैटॉप स्क्रीन पर क्या हदखाता है? 

(A) यह ध्यान भटकने से बचान ेके ललए एक खाली स्क्रीन टदखाता है। (B) यह ठीक िही 
टदखाता है जो दशबक रोजेक्टर स्क्रीन पर देखत ेहैं। (C) यह ितबर्ान स्लाइड, अगली स्लाइड, 

आपके स्पीकर नो्स और टाइर्र टदखाता है। (D) यह केिल आपका डसे्कटॉप टदखाता है, 

जबफक रस्तनुत रोजेक्टर पर टदखाई देती है। 

Ans. (C) यह ितबर्ान स्लाइड, अगली स्लाइड, आपके स्पीकर नो्स और टाइर्र टदखाता है। 
(Chapter 10 MS Power Point   - Practically Question  ) 

Q.12 यहद आपको ककसी एमएस एक्सेल के सेल में “#NAME?” त्रहुट हदखाई देती है, तो 
इसका सबसे संभाववत कारण क्या है? 

(A) यह सतू्र फकसी संख्या को शरूय से विभाक्जत करने का रयास करता है। (B) सतू्र उस सेल 
को संदलभबत करता है जो अब र्ारय नहीं है या हटा टदया गया है। (C) र्ान रदलशबत करने के 
ललए कॉलर् पयाबप्त चौडा नही ंहै। (D) एक्सेल  ंक्शन र्ें पाठ को नहीं पहचानता है, जैसे फक 
गलत ितबनी िाला  ंक्शन नार्। 

Ans. (D) एक्सेल फंक्शन में पाठ को नहीं पहचानता है, जैसे कक गलत वतषनी वाला फंक्शन 
नाम। (Chapter 9 MS Excel - Practically Question) 

Q.13 कौन सा संरेखण ववकल्प पाठ को बाएं और दाएं मास्जषन के बीच समान रूप से रखता 
है, स्जससे दोनों तरफ साफ ककनारे बनते हैं? 

(A) अलाइन लेफ्ट (B) सेंटर (C) अलाइन राइट (D) जक्स्ट ाई 

Ans. (D) जस्स्टफाई (Chapter 8 MS Word - Practically Question Page No 105) 

Q.14 राजस्िान के नागररकों के मलए मसगंल साइन-ऑन (एसएसओ) सवुवधा का मखु्य लाभ 
क्या है? 

(A) इसके ललए विलभरन विभागों के ललए अनेक उपयोगकताब आईडी और पासिडब की 
आिश्यकता होती है। (B) यह एकल उपयोगकताब आईडी और पासिडब के साथ कई विभागों र्ें 



डडक्जटल सेिाओं तक पहंुच को सरल बनाता है। (C) यह केिल ई-लर्त्र सेिाओं तक पहंुच की 
अनरु्नत देता है। (D) इससे हेल्पडसे्क की लागत बढ़ जाती है। 

Ans. (B) यह एकल उपयोगकताष आईडी और पासवडष के साि कई ववभागों में डडस्जटल सेवाओं 
तक पहंुच को सरल बनाता है। 

( Practically Question) 

Q.15 GUI के संदभष में WYSIWYG का क्या अिष है? 

(A) िेयर य ूसेि इट िेयर य ूगेट इट (Where You Save it, Where You Get it) (B) व्हाट 
य ूसी इज व्हाट य ूगेट (What You See is What You Get) (C) विडंोज योर लसस्टर्, 

विडंोज योर ग्राफ क्स (Windows Your System, Windows Your Graphics) (D) राइट 
योर सॉफ्टिेर, राइट योर ग्राफ क्स (Write Your Software, Write Your Graphics) 

Ans. (B) व्हाट य ूसी इज व्हाट य ूगेट (What You See is What You Get) 

(Chapter 3 Exploring Your Computer - Page No in Book 21) 

Q.16 ववडंोज 11 में, स्टाटष मेन ूमखु्य रूप से इस पर रखा गया है: 

(A) डसे्कटॉप र्ें ऊपरी बाएँ कोने र्ें (B) टास्कबार के ननचले दाएँ कोने र्ें (C) टास्कबार के कें द्र 
र्ें (D) डसे्कटॉप के ऊपर दाटहनी कोने र्ें  Ans. (C) टास्कबार के कें द्र में (Chapter 3 Exploring 

Your Computer - Page No in Book 22) 

Q.17 ववडंोज में, चयननत आइटम का नाम बदलने के मलए ककस फंक्शन कंुजी का उपयोग 
ककया जाता है? 

(A) F3 (B) F4 (C) F2 (D) F5  Ans. (C) F2 (Chapter 3 Exploring Your Computer – 

Practically Question) 

Q.18 के्रडडट काडष से ऑनलाइन भगुतान करत ेसमय, उपयोगकताष को सरुक्षा के मलए वेबसाइट 
के एड्रसे बार के संबंध में क्या सनुनस्श्चत करना चाहहए? 

(A) यह “http://” से शरुू होता है। (B) इसर्ें एक लॉक रतीक है, और “HTTPS” ललखा 
है। (C) यह व्यापारी का परूा बैंक खाता नंबर टदखाता है। (D) इसर्ें वििरर् दजब करने के ललए 
एक पॉप-अप विडंो है। 



Ans. (B) इसमें एक लॉक प्रतीक है, और “HTTPS” मलखा है। (Chapter 4 Introduction of 

Internet  - Page No in Book 38) 

Q.19 आप माइक्रोसॉफ्ट वडष में ‘x’ का वगष (x²) के मलए गखणतीय व्यंजक टाइप कर रहे हैं। 
आपको संख्या 2 पर कौन सा फॉन्ट प्रभाव लागू करना चाहहए? 

(A) सपुरक्स्क्रप्ट (B) सबक्स्क्रप्ट (C) स्ट्राइकथ्र ू(D) स्र्ॉल कैप्स 

Ans. (A)सपुरस्स्क्रप्ट (Chapter 8 MS Word in Practically Question) 

Q.20 ननम्नमलखखत में से कौन सा एमएस वडष में टेक्स्ट फॉमेहटगं ववकल्प नही ंहै? 

(A) बोल्ड (B) इटैललक (C) कॉपी (D) अंडरलाइन  Ans. (C) कॉपी (Chapter 8 MS Word in 

Practically Question) 

Q.21 ककसी टीम प्रोजेक्ट के मलए माइक्रोसॉफ्ट वडष की पारंपररक, ऑफलाइन स्िापना की 
तुलना में गगूल डॉक्स का उपयोग करने का सबसे महत्वपणूष लाभ क्या है? 

(A) इसर्ें व्यािसानयक र्दु्रर् के ललए अचधक उरनत और जटटल  ॉरे्टटगं विकल्प हैं। (B) 

इसका उपयोग करने के ललए इंटरनेट कनके्शन की आिश्यकता नही ंहै। (C) यह डड ॉल्ट रूप 
से  ाइलों को सीधे आपके कंप्यटूर की हाडब ड्राइि पर सहेजता है। (D) यह एकाचधक 
उपयोगकताबओं को एक ही दस्तािेज़ को िास्तविक सर्य र्ें एक साथ संपाटदत करने की 
अनरु्नत देता है।  

Ans. (D) यह एकागधक उपयोगकताषओं को एक ही दस्तावेज़ को वास्तववक समय में एक साि संपाहदत करने 
की अनुमनत देता है।  (Chapter 12 Other Office Tools in Page No -175) 

Q.22 ई-गवनेंस क्या है? 

(A) एक रकार की सरकार जो कंप्यटूर द्िारा संचाललत होती है (B) नागररकों को सरकारी 
सेिाएं रदान करने के ललए सचूना और संचार रौद्योचगकी (आईसीटी) का उपयोग (C) सरकार 
के ललए एक िेबसाइट (D) एक नई राजनीनतक पाटी  

Ans. (B) नागररकों को सरकारी सेवाएं प्रदान करने के मलए सूचना और संचार प्रौद्योगगकी (आईसीटी) 
का उपयोग (Chapter 15 Major governance in Page No -215) 



Q.23 आपका कंप्यूटर बहुत धीरे चल रहा है। इसे रीस्टाटष करने के अलावा, अस्िायी फाइलें हटाने और 
डडस्क स्पेस खाली करने के मलए आप कौन सी आसान रखरखाव सुववधा चला सकते हैं? 

(A) एंटीिायरस स्कैन (B) डडस्क क्लीनअप (C) कंट्रोल पनैल (D) डडस्क डडफै्रग्र्ेंटर 

Ans. (B) डडस्क क्लीनअप (Chapter 3  Practically Question ) 

Q.24 ई-ममत्र क्या है? 

(A) नागररकों के रश्नों के उत्तर देन ेके ललए एक चटैबॉट (B) एक नए रकार का एटीएर् (C) 

राजस्थान सरकार की एक ई-गिनेंस पहल (D) एक सरकारी ई-कॉर्सब िेबसाइट 

Ans. (C) राजस्िान सरकार की एक ई-गवनेंस पहल (Chapter 15 Major governance  in Page No -

220 ) 

Q.25 आप एक वैज्ञाननक हैं, स्जन्हें मौसम पूवाषनुमान के मलए भारी मात्रा में डटेा प्रोसेस करना है। इस कायष के 
मलए ककस प्रकार का कंप्यूटर सबसे उपयुक्त होगा? 

(A) लपैटॉप (B) सपुर कंप्यटूर (C) रे्नफे्रर् कंप्यटूर (D) टैबलेट 

Ans. (B) सपुर कंप्यटूर (Chapter 1 Introduction of Computer   in Page No -2 ) 

Q.26 स्लाइड रासं्जशन क्या है? 

(A) एक स्लाइड पर एनीरे्शन रभाि (B) स्लाइड के ललए पिूब-डडजाइन फकया गया लेआउट (C) 

रंगों,  ॉरटों और रभािों का एक सेट क्जसे फकसी रस्तनुत पर लाग ूफकया जा सकता है (D) एक 
स्लाइड से दसूरी स्लाइड पर जाने पर होने िाला दृश्य रभाि 

Ans. (D) एक स्लाइड से दसूरी स्लाइड पर जाने पर होने वाला दृश्य प्रभाव  (Chapter 10 MS 

Power Point   in Page No -160) 

Q.27 कॉलम A में हदए गए सॉफ्टवेयर प्रकार का ममलान कॉलम B में हदए गए उसके वववरण 
से करें। 

Options: (A) i-a, ii-c, iii-d, iv-b (B) i-c, ii-b, iii-d, iv-a (C) i-d, ii-a, iii-b, iv-c (D) 
i-c, ii-a, iii-b, iv-d 

Ans. (D) i-c, ii-a, iii-b, iv-d 



Q.28 डडस्जटल हस्ताक्षर क्या है? 

(A) आपके हस्तललखखत हस्ताक्षर की स्कैन की गई छवि (B) आपके कंप्यटूर के ललए एक 
पासिडब (C) यह आश्िासन देता है फक संदेश फकसी ज्ञात रेषक ने बनाया है तथा पारगर्न के 
दौरान उसर्ें कोई पररितबन नहीं फकया गया है। (D) एक विशषे  ॉरट जो आपकी ललखािट जैसा 
टदखता है। 

Ans. (C) यह आश्वासन देता है कक संदेश ककसी ज्ञात पे्रर्क ने बनाया है तिा पारगमन के दौरान 
उसमें कोई पररवतषन नहीं ककया गया है। (Chapter 6 Application of Internet in Page No -68 Q.29 

‘इंसटष’ टैब के अंतगषत कौन सी सवुवधा ककसी प्रोसेस, चक्र या पदानकु्रम का दृश्य प्रनतननगधत्व 
बनाने के मलए उपयोग की जाती है? 

(A) चाटब (B) शपे (C) स्र्ाटबआटब (D) िडबआटब Ans. (C) स्माटषआटष (Chapter 8 MS Word  Page  no 

99 Practically Question ) 

Q.30 मॉडमे क्या है?   

(A) कंप्यटूर रे्र्ोरी का एक रकार (B) एक उपकरर् जो कंप्यटूर को इंटरनेट से कनेक्ट करने 
के ललए लसग्नल को र्ॉड्यलेूट और डीर्ॉड्यलेूट करता है। (C) एक रकार का कंप्यटूर 
र्ॉननटर (D) एक रकार का कंप्यटूर सॉफ्टिेयर 

Ans. (B) एक उपकरण जो कंप्यटूर को इंटरनेट से कनेक्ट करने के मलए मसग्नल को 
मॉड्यलेूट और डीमॉड्यलेूट करता है। (Chapter No 4 Introduction of Internet Page 

No 32) 

Q.31 आप आधुननक पीसी पर उपलब्ध सबसे आम वायडष कनेक्शन का उपयोग करके वप्रटंर को अपने 
कंप्यूटर से कनेक्ट करना चाहते हैं। आप ककस पोटष का उपयोग करेंगे? 

(A) एचडीएर्आई पोटब (B) यएूसबी पोटब (C) िीजीए पोटब (D) पािर पोटब 

Ans. (B) यएूसबी पोटष  (Chapter No 13 IT  Application Page 193) 

Q.32 ननम्नमलखखत किनों में से कौन सही है? 

(A) इंटरनेट और िल्डब िाइड िेब (WWW) एक ही चीज़ के दो अलग-अलग नार् हैं। (B) आईएसपी (इंटरनेट 
सेिा रदाता) एक रकार का दभुाबिनापूर्ब सॉफ्टिेयर रोग्रार् है जो आपके कंप्यूटर को धीर्ा कर देता है। (C) 

यूआरएल (यूनन ॉर्ब ररसोसब लोकेटर) एक सॉफ्टिेयर रोग्रार् है क्जसका उपयोग ईर्ेल भेजने और राप्त करने के 



ललए फकया जाता है। (D) िेब ब्राउज़र एक सॉफ्टिेयर अनुरयोग है क्जसका उपयोग िेबसाइटों तक पहंुचने और 
उरहें रदलशबत करने के ललए फकया जाता है। 

Ans. (D) वेब ब्राउज़र एक सॉफ्टवेयर अनुप्रयोग है स्जसका उपयोग वेबसाइटों तक पहंुचने और उन्हें प्रदमशषत 
करने के मलए ककया जाता है। (Chapter No 4  Introduction of internet Page No 35 ) 

Q.33 यपूीआई का पणूष रूप क्या है? 

(A) यूनन ाइड पेर्ें्स इंटरफेस (B) यूननिसबल पेर्ें्स इंटर ेस (C) यूननक पेर्ें्स आइडेंटट ायर (D) 

यूनाइटेड पेर्ें्स इन इंडडया Ans. (A) यूननफाइड पेमेंट्स इंटरफेस ( Chapter 5 Page No 51 

Q.34 आप अपने पररवार के ककसी सदस्य के साि, जो दसूरे शहर में रहता है, फोटो का एक बडा 
संग्रह साझा करना चाहते हैं। इसके मलए सबसे व्यावहाररक इंटरनेट एस्प्लकेशन कौन सा है?  

(A) इरहें यूएसबी ड्राइि र्ें सेि करें और रे्ल करें। (B)  ोटो को गूगल ड्राइि या ड्रॉपबॉक्स जैसी 
क्लाउड स्टोरेज सेिा पर अपलोड करें और ललकं साझा करें। (C) सभी  ोटो एक ही ईरे्ल र्ें संलग्न 
करें। (D) सभी तस्िीरें सोशल र्ीडडया साइट पर पोस्ट करें। 

Ans. (B) फोटो को गूगल ड्राइव या ड्रॉपबॉक्स जैसी क्लाउड स्टोरेज सेवा पर अपलोड करें और मलकं साझा 
करें। ( Chapter No 6 Application of Internet Page No 65) 

Q.35 मलबरऑकफस (LibreOffice) का कौन सा घटक एक सवुवधा संपन्न वडष प्रोसेसर है? 

(A) कैल्क (B) इम्प्रेस (C) राइटर (D) ड्रा Ans. (C) राइटर (Chapter 12 Others Office 

Tools Page no  180) 

 


